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Obijetivo: estimular a atividade cerebral.
Como fazer: Leia-o0 em voz alta, de tras para frente e de baixo para cit

Debriefing: quais foram as sensacdes percebidas ao fazer o exercicio:



“As empresas mais bem sucedidas no futuro equilibrarao o dominio
analitico com a originalidade intuitiva em um jogo dinamico sobre o «
dou o nome de design thinking.” Por Roger Martin



Papel do laboratorista

Design Thinking:

1.

2.
3.
4

Resultados
Pilares
Diferenciais

Tipos de pensamento:

Como comecar

1. Divergente
2. Convergente
3. Integrativo
4. Visual

5. Abdutivo
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Empatia
Aprender sobre
as pessoas que
estamos
desenhando.

Adotaremos a abordagem da Stanford University

Definir
Estabelecer um
ponto de partida
baseado nas

Prototipar
Construir,
tangibilizar para
mostrar para o

necessidades usuario.

do usuario.
Gerarideias Testar
Gerarideias e Testaro
solugtes prototipo com o
criativas. usuario e

aprender com o
seu feedback.




A essas etapas, acrescenta-se um
passo anterior, que nao é
considerado uma etapa em si,
trata-se do Briefing




E importante lembrar que uma oficina ndo
necessariamente utiliza todas as etapas do Desig
Thinking e que as etapas nao necessariamente

devem ser seguidas de forma linear



Montando a equipe

Reuna pessoas com diferentes
experiéncias e pontos de vista.

Permita que solucdes e insights
brotem da diversidade

Lembre-se:

“todos nos somos mais
inteligentes do que qualquer um
de nos”







