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Intervalo de datas: 01/11/2023 a 30/11/2023.

Critérios do relatorio

Periodo: 01/11/2023 a 30/11/2023

Demanda Mensal

Quantidade de manifestagoes criadas, por més.

Demanda Mensal

4

novembro

[l Mimero de manifestages
Média
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Manifestacoes por tipo

Percentual de manifestagoes segundo o tipo da manifestacao

Tipo de manifestacao Quantidade %
Pedido de Informacao - Pessoa Fisica (PF) 4 100,00%
Total 4 100,00%
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[l Pedido de Informac3o - Pessoa Fisica (PF)
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Manifestagoes por canal

Percentual de manifestagoes segundo o canal

I E-mail

Canal Quantidade %
E-mail 4 100,00%
Total 4 100,00%
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Manifestacoes por escolaridade
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Percentual de manifestacdes segundo a escolaridade

B Ensino Médio
|
Ensino Superior
Nao informado

Escolaridade
Ensino Médio
Ensino Superior
Nao informado

Total

Quantidade

%

50,00%

25,00%

25,00%

100,00%
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Manifestagdes por género

Percentual de manifestacées segundo o género

Mascutino
Nio informada

Género Quantidade %
Masculino 3 75,00%
Nao informado 1 25,00%

Total 4 100,00%
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Manifestacoes por perfil

Manifestacoes por Perfil

Nao informado

| Mimero de manifestacdes
Perfil Quantidade %
Outras 3 75,00%
Nao informado 1 25,00%
Total 4 100,00%
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Manifestagoes por Satisfagao no Atendimento

Percentual de manifestagoes segundo satisfacao no atendimento

I 10 informada

Resposta Quantidade %o
Nao informado 4 100,00%
Total 4 100,00%
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Manifestacoes por Satisfacao na Solucao

Percentual de manifestacoes segundo satisfagao na solugao

I 10 informada

Resposta Quantidade %o
Nao informado 4 100,00%
Total 4 100,00%
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Manifestacoes por Estado

Manifestagoes por Estado

|l Numer o de manifestagées
Estado Quantidade %
SP 4 100,00%
Total 4 100,00%
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Manifestagoes por resolucao

Motivo do arquivamento das manifestacoes

Percentual de manifestagoes segundo a resolucao

B Solucionada

Em andlise

Resolucao Quantidade %o
Solucionada 3 75,00%
Em analise 1 25,00%

Total 4 100,00%
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Tempo de Tramitagao

Numero médio de dias para arquivamento, por més da manifestagao.

Tempo médio de tramitagao por més

1"

novembro

Tempo médio de tramitagio em dias
Média geral da primeira resposta

 Tempo médio da primeira resposta em dias
Média geral do tempo de tramitagdo
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Analise por tipo de manifestacao

Assuntos e areas demandadas mais utilizados por tipo de manifestagao.

Classificagdes mais utilizadas em manifestagdes de - Pedido de Informagdo - Pessoa Fisica (PF)

Assuntos das manifestacées do tipo Pedido de Informagao - Pessoa Fisica (PF)

Concurso Piblico de Servidores

Morasidade Processual - Avard

Outras

PJE - Cadastro/Peticionamento

[l Nimero de manifestagdes

Classificagdes mais utilizadas em manifestagoes de - Pedido de Informacao - Pessoa Juridica (P))

Nenhum assunto foi informado para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de - Pedido de Informagdo - Pessoa Fisica (PF)
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Areas demandadas pelas manifestagdes do tipo Pedido de Informagéo - Pessoa Fisica (PF)

SEGAO DE GESTAO DAS COMPETENCIAS E SELECAO 1

SECRETARIA DA 13 VARA DO TRABALHO DE PRAIA GRANDE 1

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAQAO E COMUNICAC

SECRETARIA DO CENTRO INTEGRADO DE APOIO OPERACIONA

Il Mimero de manifestagdes

Areas mais demandadas em manifestacdes de - Pedido de Informacao - Pessoa Juridica (P))

Nenhuma area foi informada para manifestagdes desse tipo.
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