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PROAD Relatorios da Ouvidoria

Intervalo de datas: 01/11/2023 a 30/11/2023.

Critérios do relatorio

Periodo: 01/11/2023 a 30/11/2023

Demanda Mensal

Quantidade de manifestagoes criadas, por més.

Demanda Mensal

https://proad.trt2.jus.br/proad/pages/impressaoLayout.xhtml

Emitido em:
07/12/2023
14.00:42

novembro

[l Nimero de manifestagoes

Média

1.0
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Manifestacoes por tipo

Percentual de manifestagoes segundo o tipo da manifestacao

[ Requisicio - LGPD

Tipo de manifestacao Quantidade %
Requisicao - LGPD 1 100,00%
Total 1 100,00%
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Manifestagoes por canal

Percentual de manifestagoes segundo o canal

I E-mail

Canal Quantidade %
E-mail 1 100,00%
Total 1 100,00%
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Manifestacoes por perfil

Manifestacoes por Perfil

‘Advogado/Procuradar

I Mimero de manifestacdes

Perfil Quantidade %
Advogado/Procurador 1 100,00%
Total 1 100,00%
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Manifestagoes por Satisfagao no Atendimento

Percentual de manifestagoes segundo satisfacao no atendimento

I 10 informada

Resposta Quantidade %o
Nao informado 1 100,00%
Total 1 100,00%
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Manifestacoes por Satisfacao na Solucao

Percentual de manifestacoes segundo satisfagao na solugao

I 10 informada

Resposta Quantidade %o
Nao informado 1 100,00%
Total 1 100,00%
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Manifestacoes por Estado

Manifestagoes por Estado

|l Numer o de manifestagées
Estado Quantidade %
SP 1 100,00%
Total 1 100,00%
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Manifestagoes por resolucao

Motivo do arquivamento das manifestacoes

Percentual de manifestagoes segundo a resolucao

Ml Em andtise

Resolucao Quantidade %o
Em analise 1 100,00%
Total 1 100,00%
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Tempo de Tramitacao

Numero médio de dias para arquivamento, por més da manifestacgao.

Tempo médio de tramitacao por més

0.0

novembro

[l Tempo médio da primeira resposta em dias
Tempo médio de tramitagio em dias
Média geral da primeira resposta
Média geral do tempo de tramitacdo
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Analise por tipo de manifestacao

Assuntos e areas demandadas mais utilizados por tipo de manifestagao.

Requisi¢des mais utilizadas em manifestacoes de - Requisi¢ao - LGPD

Nenhum assunto foi informado para manifestacoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de - Requisicao - LGPD

Areas demandadas pelas manifestacées do tipo Requisicao - LGPD

PRESIDENCIA

Il Nimer o de manifestagdes
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